    Приложение 1 

Показатели, характеризующие качества  муниципальных услуг
МУК   «Библиотека Ковылкинского сельского поселения»» на 2011 год
	Показатели, характеризующие качество оказываемых муниципальных услуг в 2011 году

	№ п/п
	Наименование учреждения
	Наименование показателя
	Единица измерения
	величина
	Значение (балл)

	1.1 Организация библиотечного обслуживания населения, комплектование и обеспечение сохранности библиотечного фонда

	1.1.1
	МУК «Библиотека Ковылкинского сельского поселения» 

	Количество выданных документов
	Экз.
	14651
	максимальная сумма баллов – 50

	
	
	Количество пользователей библиотеки
	Чел.
	710
	максимальная сумма баллов – 50

	
	
	Количество справок
	Экз.
	597
	максимальная сумма баллов – 50

	
	
	Количество посещений на массовых мероприятиях
	Ед.
	1101
	максимальная сумма баллов – 50

	
	
	Интенсивность чтения фондовых документов в расчете на 1 пользователя
	Экз.
	20.7
	максимальная сумма баллов – 20

	 
	МУК «Библиотека Ковылкинского сельского поселения» района
	Максимальная сумма баллов по всем показателям для оценки 

	
	ОТЛИЧНО
	220 и более
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